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ProtecGo completa
para quem movimenta o Brasil

Seu posto ndo pode parar
A seguranga da sua operacdo também néo

Na Interweg, vocé encontra solugdes sob
medida para o setor de combustiveis:
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Patrimonial « Poluicdo Ambiental « Transporte
e &

Protecdo para frotas e terceiros

o —

Beneficios para pessoas
Vida * Saude « Odonto

Especialista na protecdo de postos de
combustivels em Minas Gerais

contato@interweg.com.br
www.interwegseguros.com.br
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a primeira vez que me diri-
jo a vocé como presidente
do Minaspetro. Para mim,
é uma honra poder liderar
o maior e mais bem orga-
nizado Sindicato do segmento no pais,
especialmente com a votagdo recorde
de 83% dos votos validos. Isso mostra
que estamos no caminho certo e que
temos conseguido entender as dores da
Revenda e transformar demandas em
ac¢Oes praticas.

Acompanhei de perto a gestdo do Rafa,
sendo seu brago direito como diretor
Financeiro. Observei com atencdo os
avancos tecnolégicos implantados no
Sindicato, trabalho forte em pautas ins-
titucionais, como roubo de carga, mer-
cado irregular e correcdo volumétrica
por temperatura. Foi uma gestdo ousa-
da e eficiente. Informo que o trabalho
continua por vocé.

Criamos este slogan que ird nos acompa-
nhar em 2026 pelo simples fato de ele ser

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

0 basico
bem-feito

a mais pura verdade. O objetivo da con-
tinuidade é a consciéncia de que a chapa
da situagdo esta fazendo um bom traba-
lho e ele precisa seguir firme e forte.

Ndo queremos “inventar a roda”. O Mi-
naspetro ja é uma referéncia e a premis-
sa da minha gestdo sera fazer o basico
bem-feito, com os revendedores sendo
bem atendidos pelo Juridico, com uma
boa assessoria de campo, dando visibi-
lidade a pautas que de fato trazem mais
economia e lucratividade para o negécio
e criacdo de produtos que possam fazer
a diferenca no dia a dia operacional.

Vocé terd inGmeras oportunidades de
me conhecer pelos Congressos do inte-
rior e o Presidente na Estrada. O traba-
lho continua e o didlogo préximo com a
Revenda mineira também, em um man-
dato que sera marcado por transparén-
cia e muito networking.

Boa leitura!

%

Para mim, é uma honra poder liderar o
maior e mais bem organizado Sindicato
do segmento no pais

Fabio Moreira
Presidente do Minaspetro
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NOVOS
PRODUTOS

Duas novas opcoes

Pista Digital e Monitoramento de Riscos Psicossociais sao 0s mais novos
produtos oferecidos pelo Minaspetro

Pista
Digital

partir de agora, estardo disponiveis para a Re-
venda dois novos servicos criados pelo Minaspe-
tro. O primeiro é uma plataforma que vai auxiliar
os postos a divulgarem seus servicos; o segun-
do, um monitoramento de riscos psicossociais,
para que os estabelecimentos possam cumprir o que determi-
na a legislagdo e previnam autuagdes.

Pista Digital é o nome da plataforma que oferece ao revende-
dor campanhas e pecas prontas que podem ser baixadas de
forma pratica e rapida, além de um gerador automatico de
legendas para o momento de publicar o conteido nas redes
sociais. Cada campanha corresponde a um volume de créditos
- a grande maioria, a um crédito apenas.

Inicialmente, associados podem usufruir gratuitamente de
trés créditos para testar as funcionalidades existentes. Além
disso, todas as campanhas exclusivas do Minaspetro que es-

tiverem disponiveis na plataforma terdo custo zero. Por fim,
sécios terdo direito a determinada quantidade de créditos gra-
tuitos mensais para usar a ferramenta.

Para ndo-associados sdo oferecidos diferentes planos - o ini-
cial custa R$ 49,90 mensais - que condicionam a quantidade
de créditos para uso ao longo do més. Também é possivel ad-
quirir créditos adicionais quando necessario.

“Sabemos que a rotina da pista é intensa e que muitas vezes
falta tempo para planejar campanhas e manter constancia nas
redes sociais. O Pista Digital foi criado justamente para simpli-
ficar esse processo, oferecendo materiais prontos e organiza-
dos para que o revendedor possa divulgar seu posto com mais
rapidez e consisténcia”, afirma Heitor de Paula Rosa, responsa-
vel pela plataforma na ClubPetro, empresa especializada em
servicos para postos de combustiveis.

Para tirar ddvidas sobre o Pista Digital,
acesse @pista.digitalcp no Instagram
ou ligue para 31 8459-0356.
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“Por se tratar de uma imposicdo legal, futuramente, trabalhadores
poderao alegar que empresas foram negligentes ao ndo gerenciarem
algum tipo de risco, para pleitear indenizacoes. Por isso, 0s postos
devem atender o quanto antes ao que NR-01 exige”

Questionario ajuda
a identificar riscos

A atualizagcdo da NR-01 obrigou as empresas a incluirem
riscos psicossociais no PGR (Programa de Monitoramen-
to de Riscos). E o prazo dado para a realizagdo de possi-
veis ajustes termina em 30 de abril deste ano, ou seja, a
partir desta data, os estabelecimentos estarao sujeitos
afiscalizacdo e autuacao, se for o caso. Por esse motivo,
o advogado Bernardo Souto, do departamento juridico
Ambiental do Minaspetro, desenvolveu um novo produ-
to que permite a Revenda avaliar o proprio ambiente
de trabalho e ter acesso a medidas que eventualmente
sejam necessarias para cumprir o que a norma preve.

Para isso, colaboradores de postos deverdao responder
a um questionario que apontara as condi¢des em que
trabalham. Ndo sera necessario se identificar, uma vez
que o objetivo nao é analisar caso a caso, mas o todo.
Ha trés tipos de questionario: longo, com 128 questGes;
médio: 87; e curto, com 40 - na Europa, para empresas
com até 30 funcionarios, usa-se o curto.

Até a conclusdo desta edi¢do, mais de 130 mil trabalha-
dores ja responderam a avaliagdo, que tem se mostrado
eficaz para apontar situagoes que podem gerar risco ju-
ridico grave, como insultos, provocacoes, assédio mo-
ral e sexual e ameacas de violéncia fisica e psiquica. O
Minaspetro utilizard uma versao simplificada para efe-
tuar a varredura, que resultara dados estatisticos que
dirao se o quadro encontrado é aceitavel (verde), des-
perta atencdo (amarelo) ou envolve risco (vermelho). A
depender do retrato apontado, serd sugerido um plano

Indicadores de Bem-estar

OeC

de acdo, que contera providéncias a ser tomadas com
urgéncia ou em curto/médio prazo.

“Por se tratar de uma imposicao legal, futuramente,
trabalhadores poderdo alegar que empresas foram ne-
gligentes ao ndo gerenciarem algum tipo de risco, para
pleitear indenizagdes. Por isso, os postos devem atender
o quanto antes ao que NR-01 exige”, orienta o advogado.
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Minaspetro inaugurou em fevereiro, em sua

pagina no Instagram, uma se¢do destinada a

tratar de forma bem humorada temas sensi-

veis para a Revenda de combustiveis, como

carga tributéria, qualidade de combustiveis,
relacionamento com distribuidoras e formacdo de pregos. A
novidade agradou em cheio a audiéncia - a charge alusiva
a adulteracdo do diesel, por exemplo, havia alcangado um
recorde de 30 mil visualizagBes registradas até a conclusdo
desta edicao.

“0 objetivo é tratar com leveza de temas que digam respei-
to ao cotidiano da Revenda, até como forma de esclarecer
0s consumidores sobre questoes que também os afetam
diretamente”, afirma o gerente institucional do Minaspetro,
Guilherme Barbosa.

Confira algumas das situacdes ja retratadas na nova se¢do
e acompanhe o Instagram do Minaspetro para se manter
atualizado sobre o posicionamento da Revenda frente aos
mais diversos temas relacionados ao negécio.

| POR LITRO NA GASOLINA

Nisso a gente
concorda.

A gente é brigado,

mas para essa fonte
de renda temos
que ser amigos.

A charge que inaugurou a série tratou da carga tributdria inci-
dente sobre os combustiveis e chamou a atengdo para o fato
de que, apos o reajuste do ICMS, em janeiro, donos de postos e
consumidores passam a pagar R$ 2,25 de imposto por litro de
gasolina. E lembrou, mais uma vez: a culpa (pelo preco eleva-
do) ndo é do posto, é do imposto.
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A charge a direita abordou uma pratica que tem se mostrado
comum: a injecdo de produto proveniente de distribuidoras
que ndo sao as exibidas nas testeiras dos postos, movimento
incentivado pelas préprias companhias, por razGes comer-
ciais. Ao comentar o assunto, o Minaspetro deixou claro que
nao apoia tal procedimento.

" Vocé viu que o governo
federal aumentou o percentual
de anidro na gasolina e informou

que 0 preco vai abaixar na

Eles s6 se esquererarﬁ
de combinar conosco,

Em agosto passado, a mistura do biodiesel no diesel passou
a 15%, o que tem provocado travamento de bombas e recla-
magdes por parte de clientes sobre os efeitos causados aos
veiculos. Além disso, o aumento do percentual eleva o custo
operacional dos postos e tem impactado o prego do combusti-
vel, outro motivo de queixa para quem abastece.

Estou muito feliz! Acabo
de fechar mais um contrato
com minha distribuidora.

E claro que vocé est4
satisfeito. A companhia

Desde que o Ministério de Minas e Energia anunciou o aumen-
to do percentual de etanol anidro na gasolina, o preco do litro
do combustivel de cana aumentou mais de 10%. De junho pra
cd, a alta alcangou R$ 0,31, embora o préprio governo tenha
projetado uma queda de RS 0,10 na bomba. Ou seja, esque-
ceu-se de combinar antes com os usineiros.

Use o QRCode para ver
as novas charges no
Instagram do Minaspetro
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Informacao que faz diferenca

Quinto volume lancado pela Editora Minaspetro aborda qualidade de combustiveis



naugurada ha dois anos para atender a uma antiga de-

manda da Revenda por informacdo qualificada, a Editora

Minaspetro acaba de lancar seu quinto volume, que tem

como tema a qualidade do principal produto comercia-

lizado pelos postos. Intitulado “Manual de Qualidade de
Combustiveis - Procedimentos para manutencado da conformida-
de dos produtos, processos de descarregamento, andlise e segu-
ranca juridica”, o e-book, fruto de uma parceria com a consultoria
Aspetro, ja estd disponivel no site do Minaspetro.

Estruturada em nove capitulos, a publicacdo detalha o que
envolve o controle de combustiveis; informa qual é a res-
ponsabilidade do revendedor em caso de desconformidade;
aponta a finalidade das amostras-testemunha, quando elas
devem ser armazenadas, a maneira correta de coleta-las e sua
importéncia para a elaboracdo de prova administrativa e/ou
judicial; lista os procedimentos preliminares de carregamento
dos combustiveis nas bases de distribuicdo; descreve os pro-
cedimentos para descarregamento nos postos; diz quais sdo
os instrumentos necessarios para a realizacdo de andlise de
combustiveis; aborda a drenagem dos tanques de diesel e traz
recomendacdes aos postos.

“A intenc¢do foi produzir um material bastante didatico so-
bre os principais itens a que o revendedor deve estar atento
para ter a garantia da qualidade do produto comercializado
e evitar autuacgdes. Com esse objetivo, trazemos detalhes so-
bre os equipamentos necessérios e o que deve ser testado e
analisado antes do descarregamento, a importancia da amos-
tra-testemunha para a garantia da idoneidade dos empreendi-
mentos, entre outras questdes, ja que os postos se encontram
muito sujeitos as caracteristicas de conformidade advindas
das distribuidoras. Ou seja, apresentamos os cuidados basicos
obrigatérios que o revendedor deve observar, além de outros
que, ainda que ndo se tratem de exigéncias, podem ajudar no
controle da qualidade”, comenta a advogada do departamen-
to Juridico Metroldgico do Minaspetro Simone Margoni, que
atuou como consultora da publicagdo.

Ainda segundo ela, a publicagdo levou em conta as normas em
vigor e ndo tem a pretensao de esgotar o assunto. “Como lidamos
com um setor que é dindmico por natureza, é possivel que futu-
ras decisoes legislativas venham a revogar normas e resolucdes
nas quais nos baseamos para produzir o conteido”, ressalva. O
Manual esta disponivel no site do Minaspetro na aba “Area do As-
sociado” >>> “Manuais”.

‘ ‘ Como lidamos com

' ' um setor que é
dinamico por natureza, é possivel
que futuras decisoes legislativas
venham arevogar normas e
resolucoes nas quais nos baseamos
para produzir o contetido

Fazendo o que é certo

A Editora Minaspetro foi criada para orientar a ope-
ragdo dos postos de combustiveis. Por se tratar de
um dos setores da economia mais fiscalizados pe-
los 6rgdos de controle, o intuito é o de auxiliar a
Revenda a atuar conforme as normas existentes e
prevenir autuacGes. Confira aqui outros produtos
ja lancados:

|
Manual de Boas
Bnual de praticas de seguran¢a

de sagl.rl'ﬂllqa

3

MANUAL OO0
METROLOGICO Manual

Metrolégico
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Reunido com representantes do Grupo
Raizen, na sede do Minaspetro

Sinal de alerta

Em visita ao Minaspetro, representantes do Grupo Raizen
tranquilizaram revendedores Shell que atuam no estado

iretor de Negdcios Varejo da Raizen, Leonardo
Ozério esteve no Minaspetro nos primeiros dias
de margo para tranquilizar a Revenda sobre o
futuro da empresa. Acompanhado do Gerente
de Vendas Regional, Gustavo Carnevalli Parrei-
ras, ele garantiu que, a despeito da crise financeira que envol-
ve 0 grupo, o segmento de combustiveis vai bem e a meta é
crescer. O encontro foi acompanhado de forma presencial e
remota por diversos revendedores Shell no estado e abordou
temas como a instabilidade atual do mercado de petréleo, de-
safios logisticos e eletrificacdo de veiculos, entre outros.

Dias depois, a Raizen apresentou pedido de recuperacdo ex-
trajudicial ancorado em uma proposta de renegociacao de
suas dividas, que passam de R$ 65 bilhGes, ja acordada com
seus principais credores. Dado o volume do passivo, essa é a
maior solicitagdo do tipo ja registrada na histéria do pais.

Em comunicado divulgado em 11 de margo, a companhia afir-
mou que o objetivo é “assegurar um ambiente juridico estavel,
protegido e adequado para a negociacdo e implementacdo da
reestruturacdo das dividas financeiras quirografarias do Gru-
po Raizen”. Dividas quirograférias sdo créditos a receber ndo
cobertos por uma garantia real, como uma hipoteca, e ndo
sujeitos a preferéncia na ordem de pagamento. Isso significa

que, em caso de faléncia ou recuperacao judicial, os credores
quirografarios sdo os Ultimos a receber o que tém direito.

Diferentemente da recuperacgdo judicial, por meio da qual todas
as dividas sdo renegociadas na Justica, a extrajudicial possibili-
ta que se escolha um grupo de credores para negociar e, em se-
guida, um acordo seja levado ao Judiciério, para ser aprovado.

RAZOES PARA A CRISE

Na peticdo inicial do processo, a Raizen afirma ter adotado
uma estratégia de expansdo com vistas a se consolidar como
produtora global de combustiveis renovéveis, o que implicou
em investimentos expressivos em aquisi¢des e na implanta-
¢do de plantas de biocombustiveis avancados, em um “con-
texto macroecondmico substancialmente mais favorével do
que o atual”.

“Desde entdo, verificou-se relevante deterioracdo das condi-
¢Bes econdmicas no Brasil e em outros paises em que o Grupo
Raizen atua, notadamente na Argentina, em meio a escalada
nacional e global das taxas de juros e ao agravamento dos in-
dicadores macroecondmicos”. No mesmo documento, a em-
presa também aponta a elevagdo da taxa basica de juros no
Brasil como um dos motivos para a piora do quadro.
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RAIO X

Maior produtor mundial de etanol e biomassa de cana-de-acticar,
o Grupo Raizen emprega mais de 45 mil pessoas e possui
15 mil parceiros de negocios no Brasil.

Controla'

35 Usinasde _ = ‘ 13m||hao

acucar, etanol ™= i hectares
é bioenergia | B H de area agrlcola \\
cultivada —=

—— Safra 2024/2025
Receita Liquida

R$255,3 bilhoes =

A britanica Shell e a brasileira Cosan detém 44% de seu capital cada uma @

@ 44% | €cosan 44% | 12%

os 12% restantes pertencem ao mercado, na forma de acoes
negociadas por investidores e acionistas minoritarios.

-

MEM R il 8

integram o grupo

Também 8 mil Postos com a

bandeira Shell no Brasil.
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Um novo capitulo comeca

Com votacdo expressiva, Fabio Moreira é eleito para presidir
Minaspetro no quadriénio 2026-2030

om participagdo superior a 80% do colégio elei-
toral, a eleicdo da nova diretoria do Minaspetro
transcorreu conforme o esperado. Proprietério
da rede Monte Santo, Fabio Moreira, que ocupa-
va a Diretoria Financeira da entidade, sera o novo

presidente no quadriénio 2026-2030 e terd como vices Rafael
Macedo e Ricardo Pires. A posse dos eleitos estd marcada para
o dia 20 de margo, em Belo Horizonte.

Logo apds a apuragdo, o novo presidente enderecou uma
mensagem a categoria para agradecer o apoio e sinalizar os
préximos anos. “Agradeco a diretoria atual, que indicou meu
nome, e sei da responsabilidade de comandar o sindicato

mais organizado e tradicional do pais. Daremos continuidade
ao trabalho que o Rafa vinha fazendo, com aproximagdo cons-
tante com a Revenda do interior e combatividade no trato das
pautas regulatoérias.

Ao todo, foram 1.482 votos, um recorde nos 67 anos de histéria
do Minaspetro e um exemplo de que a Revenda mineira se en-
contra unida em torno de suas liderangas.

Rafa Macedo também utilizou as redes sociais da entidade
para enviar uma mensagem aos colegas. “E hora de renovar,
trazer ideias novas e energia renovada, mas seguirei acompa-
nhando a nova diretoria, a disposi¢ao e ativo, encontrando vo-
cés nos eventos no interior”.
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E hora de renovar, trazer ideias novas e energia renovada, mas
seguirei acompanhando a nova diretoria, a disposicao e ativo,
encontrando vocés nos eventos no interior.
RAFAMACEDO

% DE

Resultado Eleitoral _
1 ﬂ PARTICIPACAO
DA REVENDA
TOTAL DE VOTOS
I I )

VOTOS DA CAPITAL:

VOTOS DO INTERIOR:
n EMBRANCO:19  NULOS:5
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MERCADO

Fora das quatro linhas

Procon de Manhuacu extrapola competéncia legal ao tentar
regular pre¢os de combustiveis em postos do municipio

Precos dos combustiveis

ndo sdo determinados,
condicionados ou orientados
pela politica de precos da
Petrobras e tampouco pelo
Governo Federal

recente atuagdo do Procon de Manhuacgu (MG) em redes sociais desconsi-
dera os preceitos fundamentais da livre concorréncia, estabelecidos pela
Lei 12.529/2011. E imperativo ressaltar que os precos dos combustiveis ndo
sdo determinados, condicionados ou orientados pela politica de precos da
Petrobras e tampouco pelo Governo Federal.

Tanto na Revenda quanto na distribuicdo, os precos dos combustiveis estdo submetidos
ao regime de livre mercado. Os revendedores sdo livres para formar seus precos de bom-
ba de acordo com seus custos operacionais e estratégias mercadolégicas.

A postagem veiculada pelo érgdo no final do ano passado demonstra auséncia de fun-
damentacdo técnica e adota um tom popularesco que distorce a realidade do mercado.
0 contetido induz o consumidor ao erro, inflama a opinido publica contra os revende-
dores locais e compromete a imparcialidade esperada de um érgao de fiscalizagdo. Tra-
ta-se de uma conduta com o objetivo de render cliques e que prejudica injustamente a
imagem dos empresarios de um setor essencial para a economia do municipio.

Revista Minaspetro | Marco - 2026

Fernando Frazdo/Agéncia Brasil



Diante do exposto, o Minaspetro explica:

", H No dia 01/01/26 entrou em vigor o novo reajuste
do ICMS, que aumentou em RS 0,10 a gasolina e
em RS 0,05 o diesel. E comum que distribuidoras
') antecipem repasses, uma estratégia comercial ja
30,10 conhecida por todos, mas que muitas vezes nao é
ﬁﬁ@ compreendida pelos 6rgaos de fiscalizagdo e pela
populagao;

M Se ha uma investigacdo em curso em Manhuacu
ﬁ sobre aumento injustificado de pregos, o
ety N Minaspetro orienta os revendedores a cooperarem
~ W e apresentarem documentagao, caso seja
solicitada;

W Os combustiveis, em se tratando de commodities,
pouco se diferenciam de um posto para outro.
0 simples paralelismo de precos em um mesmo
mercado ndo configura ato ilicito do ponto de
vista consumerista ou concorrencial, sendo um
fendmeno natural em mercados competitivos;

H O Procon ndo pode agir com presungao de
culpa. A Lei 13.869/2019 veda expressamente a
antecipagao de culpa por meio de comunicagdo
publica, inclusive em rede social, antes de
concluidas as apuragoes;

B O Minaspetro ja solicitou extrajudicialmente que
a postagem seja retirada do ar, a fim de preservar
aimagem dos empresdrios e assegurar uma
apuracao isenta.

H O Minaspetro reitera que o mercado de
combustiveis é livre e continuard monitorando
a situagdo para defender seus associados de
pressées politicas desprovidas de subsidio técnico.
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MERCADO

Tsunami a vista

Se aprovado pelo Congresso Nacional, fim da escala 6x1 ampliara custo com
mado de obra e resultara em inseguranca juridica

Se nova escalg for aprovada, postos terdo
que ampliar quadro em até 25%

ma matéria que tramita atualmente no Congres-
so Nacional deve merecer maxima aten¢do da
Revenda de combustiveis, pois, se for aprovada
nas duas casas legislativas e sancionada pelo
presidente da Republica, forcard a contratagdo
de pessoal em um momento em que a escassez de mao de obra
e a rotatividade ameagam a viabilidade do negécio. Mas nao fi-
cara por ai.

Além de ampliar o custo operacional dos postos, o possivel fim
da escala 6x1 abrird espaco para a judicializacdo da questdo,
como se a Justica do Trabalho brasileira ja ndo estivesse asso-
berbada por um estoque inesgotdvel de agdes — em 2025, foram
2,321 milhdes de novos processos, frente a 2,134 milhdes no
ano anterior, segundo o Tribunal Superior do Trabalho (TST).

“0 empresario deve ficar atento, pois talvez tenha que ampliar

o atual quadro de pessoal, mesmo com toda a dificuldade que
tem enfrentado para contratar, e tera o custo operacional eleva-
do”, advertiu Fabio Croso Soares, membro efetivo do Conselho
Fiscal do Minaspetro, durante episédio do Minaspetro Cast le-
vado ao ar em fevereiro, que contou ainda com as presencas da
advogada do Juridico Trabalhista da entidade Fabiana Saade e
do advogado Conrado Di Mambro Oliveira, membro da Comis-
sdo de Direito Sindical da OAB Minas Gerais e diretor da Associa-
¢do Mineira dos Advogados Trabalhistas.

Fabio Croso, a propésito, apresentou um célculo para dimensio-
nar o impacto da alteragdo da jornada para os postos de com-
bustiveis (veja infogréfico), que ndo sera desprezivel. Para se ter
uma ideia, estabelecimentos que empregam 20 funcionarios,
terdo que ampliar o quadro em até 25% para manter o padrdo
de atendimento ofertado atualmente ao cliente.
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EFEITO CONTRARIO

IMPACTO poFim bA ESCALA 6X1

Conrado Di Mambro alertou os espectado-
res para outra questdo importante: embora
os autores das propostas aleguem mirar um
periodo maior para descanso, contato com a
familia e lazer para quem deixara de trabalhar
na escala 6x1, é muito provavel que o traba-
lhador utilize o tempo livre que terd para ocu-
par-se de outras func¢des, a fim de aumentar
a propria renda, o que tornaria a mudancga
da regra in6cua. Ainda segundo ele, como a
reforma trabalhista aprovada no governo Mi-
chel Temer (2016-2018) valorizou as negocia-
¢Oes coletivas, ao estabelecer a primazia do
negociado sobre o legislado, ideal seria que a
discussdo sobre duragdo da jornada se desse
por ramo de atividade, até para que fossem
consideradas as especificidades de cada se-
tor. “Assim seria possivel ter um ambiente de
negdcios saudavel, além de desenvolvimento : v

econdmico e social”, pontuou.
’ 650 mil

Frentistas Sera necessario
atualmente"\. contratar

>+ 162 mil

____ SOBREA MAODE OBRA —
_ —

P ool | iscaiolly

e & dalalalel

mlhela | &

Posto terd que contratar Posto terd que contratar
2 funcionarios 5 funcionarios

IMPACTO FINANCEIRO ANUAL

_ $ R$100MIL

- IMPACTO FINANCEIRO ANUAL

$ RrRs250MIL

Para Fabio Croso, o revendedor de combus-
tiveis deve conversar com seus representan-
tes legislativos para sensibiliza-los sobre os
efeitos deletérios do fim da escola 6x1, pois,
do contrario, estara sujeito a um auténtico
tsunami. “Os efeitos ndo serdo pequenos”,
adverte. Por isso, ainda durante o Minaspe-
tro Cast, ele destacou a pertinéncia de o pais
debater com profundidade a adoc¢do do self-
-service nos postos de combustiveis.

— OQUEESTAEM OGO

Duas propostas relativas a redugdo da jornada de trabalho
tramitam atualmente na Camara dos Deputados. De auto-
ria do deputado Reginaldo Lopes (PT-MG), a Proposta de
Emenda a Constituicdo (PEC) 221/20219 estabelece que
a duracdo da jornada ndo podera ultrapassar oito horas
diarias e 36 horas semanais. O texto estabelece periodo de
transicdo de até dez anos ap6s a promulgacédo da emenda
para que as novas regras entrem plenamente em vigor.

J& a PEC 8/2025, apresentada pela deputada Erika Hilton
(PSOL-SP), mantém o limite de oito horas diarias e 36 se-
manais, mas distribui a jornada por quatro dias por se-
mana - dai a inseguranca juridica que pode causar, ja que

oito horas didrias em quatro dias da semana resultaria em
uma jornada semanal de 32 horas. A nova regra passaria a
valer 360 dias apds sua publicacdo.

Em entrevista concedida em fevereiro ao programa Al6,
Al6 Brasil, da Radio Nacional, o ministro Guilherme Bou-
los afirmou que acabar com a escala 6x1 é uma das princi-
pais prioridades do governo federal este ano.“A proposta
que nés estamos defendendo, junto com o [presidente
Luiz Inacio] Lula, é o fim da escala 6x1, ou seja, no maxi-
mo, 5x2. No minimo, o trabalhador ter dois dias de des-
canso por semana livres e reduzir a jornada maxima para
40 horas semanais sem reducao de salario”.

Revista Minaspetro | Margo - 2026
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Proxima parada: Ipatinga

15° Ciclo de Congressos Regionais Minaspetro 2026 chega ao Vale do A¢co em abril

poés a estreia em Montes Claros, a proxima parada
do 15° Ciclo de Congressos Regionais Minaspetro
2026 serd em Ipatinga, no dia 10 de abril. L4 esta-
rao a economista Rita Mundim, o jornalista espe-
cializado em veiculos Boéris Feldman, o consultor
de treinamentos Jonathan Rocha, a psicédloga Carolina Silva
e o especialista em transformagdo comportamental, atendi-
mento personalizado e gestdo de equipes Diogo Locatelli, nos-
so entrevistado desta edicdo.

Fundador da DL Consultoria, Diogo é o criador do Programa
Frentista 4.0, que tem auxiliado postos de combustiveis a ob-
ter melhores resultados por meio de comunicacao eficiente,
vendas estratégicas e exceléncia em atendimento. Ele observa
que o tempo em que o0s postos concorriam apenas por preco
ndo existe mais e, atualmente, o que o cliente busca é experi-
éncia, palavra empregada para resumir trés expectativas que
envolvem o bom atendimento: confianca, agilidade e sensa-
¢ao de cuidado. “Ndo basta atender, precisa gerar percep¢ao
de valor em cada contato com o cliente”, orienta. Confira os
principais trechos da entrevista.

CICLO DE CONGRESSOS
REGIONAIS MINASPETRO

INSCREVA-SE NO CONGRESSO
REGIONAL DE IPATINGA

Use o0 QRCode para acessar
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EM UM AMBIENTE DE FOR-
TE CONCORRENCIA COMO
0 NOSSO, A QUE FATORES
GERENTES E FRENTISTAS
DEVEM SE MANTER ATEN-
TOS PARAMELHORAR O DE-
SEMPENHO DOS POSTOS?

Sempre digo que hoje o
posto nao concorre s6 por
preco, ele concorre por ex-
periéncia. E experiéncia é
comportamento na pista.
Gerentes e frentistas pre-
cisam estar atentos a trés
pontos principais: atitu-
de, padrao e constancia.
Nado basta atender, precisa
gerar percepgdo de valor
em cada contato com o
cliente. O comportamen-
to que gera resultado é o
comportamento intencional: olhar no olho, abordagem
ativa, oferta consultiva e cuidado genuino com o veicu-
lo e com a pessoa. Quando a equipe entende que cada
atendimento é uma oportunidade de relacionamento e
venda, o desempenho do posto muda. Posto forte é posto
que tem gente preparada e, principalmente, consciente
do impacto que causa.

O QUE O CLIENTE BUSCA ATUALMENTE EM UM POSTO
DE COMBUSTIVEL?

Busca confianca, agilidade e sensacdo de cuidado. Ele
quer ter certeza de que estd abastecendo em um lugar
seguro, ser atendido sem demora e sentir que ali exis-
te atencdo de verdade, ndo apenas um abastecimento
mecanico. O consumidor atual valoriza ser reconhecido,
bem orientado e respeitado. Ele percebe quando o fren-
tista esta presente de verdade e quando estd apenas exe-
cutando tarefa. No fundo, o cliente busca tranquilidade:
chegar, ser bem atendido e sair com a sensac¢ado de que
fez a escolha certa, sair verdadeiramente satisfeito.

O QUEDIFERENCIAUM TREINAMENTO CONVENCIONAL
EUMMODELO DE TREINAMENTO COMPORTAMENTAL?

No treinamento convencional, normalmente se ensina o
que fazer. No treinamento comportamental, trabalha-se

ENTREVISTA: Diogo Locatelli

Quando a equipe
entende que cada
atendimento é uma
oportunidade de
relacionamento e
venda, o desempenho
do posto muda

o por que fazer e o como fazer com intencdo. A grande
diferenca é que ndo foco s6 na técnica, desenvolvo men-
talidade, percepgdo e responsabilidade individual pelo
resultado. Quando a pessoa entende o impacto do pro-
prio comportamento, a mudanca deixa de ser obrigacdo
e passa a ser escolha. E quando vira escolha, vira habito.
E porisso que o treinamento comportamental gera trans-
formacdo mais profunda e sustentavel: ele muda a forma
de pensar, ndo apenas a forma de executar.

0 QUE O PUBLICO PODE ESPERARDE SUAAPRESENTAGAO?

Quem estiver em Ipatinga pode esperar uma apresenta-
¢do muito pratica, direta e transformadora. Eu levo con-
tetidos da realidade da pista, os desafios do dia a dia do
posto e, principalmente, caminhos claros de mudancga
de comportamento que geram resultado imediato. Nao
é teoria distante, é aplicagdo real: comunicacao, atitude,
vendas na pista, postura profissional e experiéncia do
cliente. Meu objetivo é que cada pessoa saia com consci-
éncia, energia e ferramentas simples para atender melhor
e gerar mais resultados.
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DIRETORIA EM FOCO

Més movimentado

Diretoria do Minaspetro se retine com distribuidoras e recebe convidados para
debater temas essenciais ao futuro da Revenda

evereiro foi um més de muitas movimentagdes

para o Minaspetro. Além de ter se reunido com

representantes de duas grandes distribuidoras de

combustiveis (Vibra e Petronas), os diretores Fa-

bio Moreira (presidente eleito para o triénio 2026-
2028), Flavio Lara e Fabio Croso Soares, receberam convidados
no Minaspetro Cast para tratar de dois temas essenciais ao fu-
turo da Revenda de combustiveis: o possivel fim da escala 6x1
(leia mais nas paginas 18 e 19) e o que a politica e a economia
reservam ao pais em mais um ano eleitoral.

Realizados na sede do Minaspetro, os encontros com a Vibra e
a Raizen foram importantes para alinhar informac&es estraté-
gicas e guiar a atuacdo dos postos em 2026. Com a Vibra foram
abordados os desafios que cercam a operagdo em rodovia,

Reunido com a Vibra foi importante para
alinhar informagdes estratégicas ligadas
a operagdo de postos de rodovias

qualidade do biodiesel e preco do diesel, entre outros assun-
tos. “O posto de rodovia tem suas particularidades. Operar em
estrada é muito diferente de atender ao consumidor urbano e
a atengdo a gestdo financeira deve ser redobrada”, observa o
gerente institucional do Minaspetro, Guilherme Barbosa.

Ja o encontro com a Petronas serviu para que o representante
da empresa detalhasse questdes ligadas a logistica de opera-
¢do da transportadora, funcionamento de suas bases e atendi-
mento aos revendedores. “Como se trata de uma marca nova,
a Petronas também enfrenta desafios grandes, particular-
mente no que diz respeito a embandeiramento e venda para
o mercado spot. Esta foi outra conversa bastante produtiva”,
acrescenta o gerente institucional.
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Representante da Petronas detalhou o que a
Revenda pode esperar da distribuidora

Arquivo Minaspetro

Convidada do Minaspetro Cast, a economista Rita Mundim
debateu com os diretores Fabio Moreira, Flavio Lara e Fabio
Croso os desafios da politica’e da economia em 2026
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ARTIGO

Hora do Empreendedor

por Thaillor Berchmans
Diretor do Minaspetro

0 Brasil produz petroleo.
Mas ainda nao produz tranquilidade

xiste uma diferenca importante — e pouco dis-
cutida com a seriedade que merece — entre ser
autossuficiente em petrdleo e ser autossuficiente
em combustiveis. A primeira vista, pode parecer
apenas uma distingdo técnica. Mas ndo é. Trata-se,
na verdade, de uma diferenca estratégica. E, como quase tudo
que é estratégico, ela afeta diretamente o bolso da populagéo, a
previsibilidade do setor e a seguranca de abastecimento de um
pais inteiro.

O Brasil produz muito petréleo. Produz em volume suficiente
para ocupar posicdo de destaque no cenério mundial e para
sustentar o discurso de poténcia energética. Isso é fato. Mas ha
um detalhe que, por conveniéncia ou desconhecimento, muitas
vezes fica em segundo plano: produzir petréleo ndo significa,
automaticamente, produzir todos os combustiveis que a eco-
nomia precisa consumir. E é justamente ai que mora o ponto
central dessa discussao.

O pais avancou na exploragdo, ganhou musculatura no éleo cru,
consolidou sua relevancia no pré-sal e ampliou sua presenca
no mercado internacional. No entanto, quando o assunto dei-
xa de ser barril e passa a ser diesel, gasolina, GLP ou querosene
de aviagdo, a realidade se impde de forma menos triunfalista e
muito mais pragmatica: o Brasil ainda depende da importacdo
de combustiveis refinados para complementar sua demanda
interna.

Em outras palavras, exportamos parte da matéria-prima, mas
seguimos importando parte do produto final que move cami-
nhdes, abastece carros, sustenta cadeias logisticas e mantém a
economia girando. Essa contradicdo diz muito sobre o pais.

Ela revela que riqueza natural, sozinha, ndo resolve equacdo de

abastecimento. Mostra que ter petréleo ndo é o mesmo que ter
independéncia energética plena. E, acima de tudo, escancara
uma licdo que o empreendedor conhece bem: possuir recurso
n3o basta. E preciso ter capacidade de transformac3o, estrutu-
ra, eficiéncia e estratégia.

No mundo dos negbcios, isso seria como uma empresa que
domina a producdo de insumos, mas ainda precisa recorrer
ao mercado externo para entregar parte essencial do que seus
clientes consomem. Ha valor nisso? Claro que ha. Mas ha tam-
bém vulnerabilidade. Porque sempre que uma etapa decisiva
da cadeia depende de fatores externos, o risco deixa de ser ted-
rico e passa a fazer parte da operagéo.

No caso do Brasil, essa dependéncia fica ainda mais sensivel
quando falamos de diesel. E ndo por acaso. O diesel, no nosso
pais, ndo é apenas um combustivel. Ele é uma engrenagem da
economia. Esté no transporte de cargas, no agronegdcio, na cir-
culagdo de mercadorias, na operagdo de maquinas e na susten-
tagdo de uma estrutura logistica que ainda repousa fortemente
sobre as rodovias.

Por isso, quando o Brasil depende de importac¢des relevantes
para suprir o consumo de diesel, ndo estamos falando apenas
de comércio exterior. Estamos falando de exposicdo cambial, de
sensibilidade a crises internacionais, de instabilidade logistica e
de impacto potencial sobre toda a cadeia produtiva. E ai que o
debate precisa amadurecer.

Durante muitos anos, o pais celebrou — e com razdo — sua
evolugdo na producgdo de petréleo. Mas talvez tenha faltado ao
debate pUblico a mesma franqueza para reconhecer que autos-
suficiéncia em dleo cru ndo equivale a soberania plena no abas-
tecimento de combustiveis. Sdo coisas diferentes. E confundir
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ECQUIPAMENTOS PARA POSTOS DE GOMBUSTIVESS

essas duas ideias produz uma falsa sensac¢do de seguranca.

A boa gestdo, seja no setor publico, seja no ambiente empresa-
rial, comeca quando se enxerga a realidade como ela é, e ndo
como seria conveniente que ela fosse.

Isso ndo significa ignorar os avangos do refino nacional. Eles
existem. Houve melhora operacional, maior aproveitamento
das refinarias e aumento da producdo de derivados em anos
recentes. Esses movimentos sdo importantes, positivos e neces-
sdrios. Mas ainda insuficientes para eliminar uma dependéncia
estrutural que acompanha o pais ha décadas. E talvez seja justa-
mente aqui que esteja a reflexdo mais valiosa para o nosso setor.

0 mercado de combustiveis ndo pode ser analisado apenas sob
a 6tica da abundancia de recurso natural. Ele precisa ser pensa-
do como cadeia integrada. Producdo, refino, logistica, armaze-
nagem, previsibilidade regulatéria, investimentos e seguranca
energética fazem parte do mesmo tabuleiro. Quando uma des-
sas pecas ndo acompanha o restante, o sistema inteiro sente.

e CONEXOES = MATERIAIS PARA
GALVANIZADAS ANALISES

Agilidade e eficiéncic
no servigo realizade

@ Equipe altamente

qualificada no que faz

=

> Kk

por nossos clientes

PEGAS PARA
CAMINHAO TANQUE

Qualidade comprovada

No fundo, essa discussado vai além do petrdleo.

Ela fala sobre planejamento. Sobre visdo de longo prazo. Sobre
a diferenca entre crescer e amadurecer. O Brasil cresceu muito
em producdo. Mas ainda precisa amadurecer sua capacidade de
converter essa forca em maior estabilidade interna.

Porque produzir petréleo gera manchete. Mas produzir segu-
ranca de abastecimento gera confianca. E confianga, no fim das
contas, é um dos ativos mais valiosos de qualquer setor.

Para quem empreende, a li¢do é clara: ndo basta ter potencial.
E preciso transformar potencial em consisténcia. Ndo basta ter
riqueza na origem. E preciso ter robustez na entrega. E n3o basta
parecer forte. E preciso estar preparado para sustentar essa for-
¢a quando o mercado for testado.

O Brasil produz petréleo. Isso é inegével. Mas o verdadeiro de-
safio ainda estd em produzir algo talvez ainda mais importan-
te: tranquilidade.

MATERIAIS
ECOLOGICOS

EQUIPAMENTOS PARA POSTOS DE COMBUSTIVEIS

www.lotharequipamentos.com.br
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LBC

Muito além do estande:

Uma parceria focada
para transformar a gestao
do seu negocio!

Em um mercado tao dinamico e desafiador, nos sabemos
que o sucesso nao se constroi a distancia.

E preciso estar presente, entender as dores do seu negocio
e ouvir quem realmente faz o setor girar.

Para ouvir:

E por isso que a LBC Sistemas tem um
orgulho imenso da nossa parceria historica
com o Minaspetro. Ano apos ano, evento
apos evento, nos fazemos questao de marcar
presenca nos congressos e encontros

promovidos pelo Sindicato.

Nos estamos la
por voceé!

AN

A parceria com o Minaspetro
nos enche de orgulho, mas

€ a confianca que depositam
em nossa entrega que

nos move todos os dias.

do seu negocio.

Nos vemos no

proximo congresso!

Ate la, seguimos juntos,
potencializando os resultados

Cada conversa com o revendedor

€ uma oportunidade de gerar melhorias reais.

Para inovar:

E ao lado das principais mentes do setor
em Minas Gerais gue mapeamos as tendéncias

e antecipamos solugoes.

Para fortalecer:

Acreditamos gue um sindicato forte
e parceiros engajados criam um mercado

mais seguro, tecnologico e eficiente.

e 0800-760-0305 E - L} E

@LBCsistemas E et FEoTs




Etanol

O combustivel
renovavel que
move o Brasil.

Energia limpa,
controle rigoroso,
distribuicao
segura.

. royalfic
. . royalficoficial

royalfic.com.br




